
                                                       
 
  

وحدة ضمان الجودة المعهد العالي للاعلام وفنون الاتصال  مدينة الثقافة والعلوم 

 السادس من اكتوبر 

 لعلاقات العامة والإعلانقسم اتقرير برنامج:

 م2024/   2023للعام الأكاديمي  

 

 المعلومات الأساسية: .1

 

 العلاقات العامة والإعلان  : ـ اسم البرنامج 1

   العلاقات العامة والإعلان  : ـ القســـم 2

 .أربعة  : ـ عدد السنوات الدراسية 3

 . (نظري وعملي)    : ـ عدد الساعات 4

 مقرر . : ـ عدد المقررات 5

 شعبة.عتمادها من مجلس الاعلي لجان الممتحنين و يةم العلماقسلس الأاموافقة مج : ـ أسس تشكيل لجان الممتحنين 6

 رئيس القسم  : ـ منسق البرنامج 7

 غير متاح  متاح  ـ نظام الممتحنين الخارجيين : 8

 الفرقة الثالثة - نوالإعلاقسم العلاقات العامة : إحصائيات -1

 : ـ عدد الطلاب الملتحقين بالبرنامج

2021/2022 

 (635% من  ) اجمالي الفرقة40بنسبة        طالب    252

 %92.7طالب بنسبة   228  :  ـ معدل النجاح في البرنامج

 : عدد الطلاب الملتحقين بالبرنامج

2022/2023 

 (431% من )اجمالي الدفعة 32.5طالب     140

 % 95طالب بنسبة  133  ـ معدل النجاح في البرنامج

ـ أتجاه الألتحاق بالبرنامج ) منسوبة 

إلي الأعداد الملتحقة بالبرنامج آخر 

  سنوات ( 3

 متناقص             ثابت                            متزايد        
 

 
 * 



                                                       
 
  

وحدة ضمان الجودة المعهد العالي للاعلام وفنون الاتصال  مدينة الثقافة والعلوم 

 السادس من اكتوبر 

 

 %7.3 24 الرسوب % 92.7بنسبة   228 النجاح 21/22: ـ نتائج الأمتحان النهائي

 %5 7الرسوب  %95   133النجاح   22/23: نتائج الأمتحان النهائي

 21/22: ثالثةالفرقةال : ( % ) ـ توزيع تقديرات النجاح

 %28.5 32جيد جدا     %12.3 28أمتياز     

 % 8.8 20مقبول  %25 49جيد  

   %25.4 74منقول بمواد

 22/23: ثالثةالفرقةال

 % 48  64جيد جدا     %19.5 26  أمتياز

 %3.8 5مقبول   % 9.8 13جيد   

   %18.7 25منقول بمواد

 الفرقة الرابعة - العلاقات العامة والإعلان  قسم : إحصائيات -1

 : ـ عدد الطلاب الملتحقين بالبرنامج

2021/2022 

 (631) اجمالي الفرقة % من 44بنسبة        طالب  277

 %91 طالب بنسبة 252  :  جاح في البرنامجـ معدل الن

 : عدد الطلاب الملتحقين بالبرنامج

2022/2023 

 (601% من )اجمالي الدفعة 42.4  طالب   255

 % 96بنسبة طالب  245     ـ معدل النجاح في البرنامج

ـ أتجاه الألتحاق بالبرنامج ) منسوبة 

إلي الأعداد الملتحقة بالبرنامج آخر 

  سنوات ( 3

 متناقص             ثابت                            متزايد        

 %9 25 الرسوب % 91بنسبة   252 النجاح 21/22: ـ نتائج الأمتحان النهائي

 %4 10الرسوب  %96   245النجاح   22/23: نتائج الأمتحان النهائي

 21/22 :الرابعةالفرقة : ( % ) ـ توزيع تقديرات النجاح

 

 
 * 



                                                       
 
  

وحدة ضمان الجودة المعهد العالي للاعلام وفنون الاتصال  مدينة الثقافة والعلوم 

 السادس من اكتوبر 

 

 %31 79    جيد جدا %7 17     أمتياز

 %4 9 مقبول %26.5 67جيد  

   %30.5 77منقول بمواد

 22/23: الرابعةالفرقة

 % 30.6  75جيد جدا     %6.7 17أمتياز  

 %11 27مقبول   % 37.6 92جيد   

   %14.3 35منقول بمواد

  -الأكاديمية المرجعية للهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد  المعاييرالقومية ـ المعايير الأكاديمية المرجعية:2

+ الاصدار الثالث للمعاير القومية للاعتماد البرامجي ) يوليو .2009مارس 

2022 

ـ طرق دعم الطلاب ) ذوي 

 القدرات المحدودة والمتميزين(:

 تابعة المستمرة مع أستاذ المادة.مال -

 من شبكة المعلومات لإكسابه مهارات تواصل. لمتعثرإعداد تقرير بواسطة الطالب ا -

ـ معايير القياس المرجعية 

 للبرنامج :

 لا يوجد.

 غير متوفر  متوفر   ـ دليل البرنامج :

      ـ نظام المراجعة الدورية للبرنامج :

 

  غير متوفر  متوفر 

  أكثر من سنة  سنوى 

ستهدف ـ مدي توافق الهيكل الأكاديمي للبرنامج مع الم

 من التعليم :

 

 لا يوجد أي معوقات إدارية أو تنظيمية. ـ المعوقات الإدارية والتنظيمية :

 ـ تقويم الطلاب  لقياس مدي أكتساب المستهدف من التعليم : 9

الحضور والغياب لقياس مدى التزام الطالب بالحضور وسماع  .1 ـ أدوات التقويم : 

 المادة العلمية.



                                                       
 
  

وحدة ضمان الجودة المعهد العالي للاعلام وفنون الاتصال  مدينة الثقافة والعلوم 

 السادس من اكتوبر 

 :أعمال السنة . 2

الجانب النظري من الاعمال الفصلية )لتقيم وتقويم الانشطة  أ.  

) لتقييم الفهم والمعرفة والمهارات التعليمية والتكليفات المنزلية(

 .الذهنية(

المهارات وتقييم لقياس )الجانب العملى من الأعمال الفصلية  ب. 

  (.العملية والمهنية

 .م والمهارات الذهنية(الأمتحان التحريرى ) لتقييم المعرفة والفه .3

حساب نسب الحضور و الغياب )يتم رصده في كل محاضرة مع  - ـ المواعيـــد :

 محاضرة تنبية الطلاب بعدد مرات الغياب ففي حالة حدوث غياب 

 )انذار اول( و يعطي الطالب )انذار ثاني( في حالة الغياب محاضرات.

 ة الفصل الدراسي(.درجات الأعمال الفصلية )يتم التقييم في نهاي -

اختبار منتصف الفصل الدراسي )تحريري( )يكون في الأسبوع  -

 السابع من الدراسة(.

الاساابوع  اختبااار تحريااري اخاار العااام )تحريااري( )وعااادة يكااون فااى -

ة خطاا لو تبع ا معهاددياد ميعااده مان قبال الياتم تح عشر حيا  رابع ال

 (.ةالدراس

 ـ الإمكانيات التعليمية : 10

ئمة تخصصات أعضاء هيئة التدريس ـ مدي ملا

 وتوزيع الأعباء عليهم طبقآ لأحتياجات البرنامج :

 غير مناسب )لماذا؟(        مناسب          إلي حد ما                 

 غير مناسب )لماذا؟(          مناسب         إلي حد ما                ـ المكتبــــــــــــــــــــة :

 اج الشعبة لهـلعدم احتي لا يوجد : ورشالـ 

 غير مناسب )لماذا؟(           مناسب         إلي حد ما              الحاسب الآلـــــــي :معامل ـ 

ـ مدي التعاون مع جهات الأعمال في توفير فرص 

 التدريب للطلاب :

 ان وجدتالتدريب فرص سابقة 

  ـ أي متطلبات أخري للبرنامج :

لائحة البرنامج كي تتوافق مع المعايير القومية الأكاديمية تطوير  .1

 الأعلام. لقطاع - المرجعية الصادرة عن الهيئة

 ـ

 ـ

  

  

   ـ



                                                       
 
  

وحدة ضمان الجودة المعهد العالي للاعلام وفنون الاتصال  مدينة الثقافة والعلوم 

 السادس من اكتوبر 

 تحويل مواد التدريب من مواد أختيارية لمواد إجبارية. .2

 تحويل المقررات إلى مقررات إلكترونية وفقًا لمتطلبات الوزارة. .3

ى تقرير المراجع مراعاة تعديل الملاحظات كلها التي جاءت ف .4

 الخارجي.

 ـ إدارة الجودة والتطوير : 11

 فعال            إلي حد ما          غير فعال )لماذا؟(        ـ نظام المتابعة لجوانب القصور :

 إلي حد ما          غير مناسبة )لماذا؟(       مناسبة             المعهد وبرامجهـ إجراءات تطبيق لوائح 

ـ مدي فاعلية نظام المراجعة الداخلية في تطوير 

 البرنامج:

 ولابد من تواجدها  نظام مراجعة داخلية.يوجد لا -

ما تم إنجازه من خطة تطوير البرنامج خلال  -12

 :2024-2023ى العام الجامع

 

 .جديدة للبرنامج بنظام الساعات المعنمدة  عمل لائحةجاري  -1

القومية المرجعية المعتمدة لقطاع التوعية بالمعايير الأكاديمية  -2

 .الإعلام

  2023/2024تحديث توصيف البرامج للعام الجامعي  -3

تدريب السادة أعضاء هيئة التدريس على كيفية إعداد مصفوفات  -4

 البرنامج الرئيسية الثلاثة وهى :

توافق مخرجات التعلم المستهدفة للبرنامج مع أهداف  .أ

 البرنامج

هدفة للبرنامج مع المعايير توافق مخرجات التعلم المست .ب

 .( NARSالأكاديمية للبرنامج )

توافق مخرجات التعلم المستهدفة للبرنامج مع المقررات  .ت

 .الدراسية وفقاً للائحة

متابعة تطبيق إستراتيجية التعليم الهجين في ظل جائحة كورونا  -5

 مرفق ملف كامل لما تم في هذا المجال  .العالمية

التدريس على أنواع الأسئلة  تدريب السادة أعضاء هيئة -6

  .ومواصفات الورقة الامتحانية

إعداد تقارير المقررات الدراسية موضح به خطة تحسين كل  -7

 .مقرر

 ـ  

 ـ

 
  



                                                       
 
  

وحدة ضمان الجودة المعهد العالي للاعلام وفنون الاتصال  مدينة الثقافة والعلوم 

 السادس من اكتوبر 

 

 

 

 

 م3202/4220للعام الجامعي  العلاقات العامة والإعلانلبرنامج  عزيز والتطويرخطة الت -14
 

 ي إعداد تقرير البرنامج التعليمي للعام الجامع -8

ما لم يتم إنجازه من خطة تطوير البرنامج  -13

 والأسباب: 

وخارجياً للوقوف على مدى مراجعة البرنامج التعليمي داخلياً تم تأجيل 

، وذلك بسبب نقل نظام الأعتماد من استيفاء البرنامج لمتطلبات الاعتماد

ومراجعة دليل الهيئة  مؤسسي إلى برامجي والإعداد للنظام الجديد

 الجديد فى هذا الشأن.

 مستوى الإنجاز المتابعة فترة التنفيذ المسئولية الأنشطة م

التوعية بالمعايير الأكاديمية القومية المرجعية  1

 .المعتمدة لقطاع الإعلام

منسق 

البرنامج+ 

وحدة ضمان 

 الجودة

 تم عميد المعهد 2023اكتوبر 

متابعةةةةةةة إجةةةةةةراءات تحةةةةةةديث اللائحةةةةةةة الدراسةةةةةةية  2

 .لتتوافق مع المعايير

عضاء لجنه ا

لائحة 

الساعات 

 المعتمدة 

جاري اعداد  عميد المعهد 

لائحة الساعات 

 المعتمدة 

تشةةةةةةةكيل لجنةةةةةةةة متخصصةةةةةةةة لإعةةةةةةةداد المعةةةةةةةايير  3

 الأكاديمية المرجعية

رئيس قسم 

العلاقات 

العامة 

 والاعلان

+  عميد المعهد 

وحدة ضمان 

 الجودة

تبني ال 

(NARS) 

الصادر عن 

الهيئة الخاص 

 بقطاع الإعلام

تحةةةةةةةديث توصةةةةةةةيف البةةةةةةةرامج للعةةةةةةةام الجةةةةةةةامعي  4

2023/2024  

مسئول 

البرنامج 

بمعيار تصميم 

البرامج 

أعضاء هيئة +

التدريس 

 بالقسم العلمي

+  عميد المعهد 

وحدة ضمان 

 الجودة

توصيف محدث 

 امجنللبر



                                                       
 
  

وحدة ضمان الجودة المعهد العالي للاعلام وفنون الاتصال  مدينة الثقافة والعلوم 

 السادس من اكتوبر 

  

تةةدريب السةةادة أعضةةاء هيئةةة التةةدريس علةةى كيفيةةة  5

إعةةةةةداد مصةةةةةفوفات البرنةةةةةامج الرئيسةةةةةية الثلاثةةةةةة 

 وهى:

  توافةةةةق مخرجةةةةات الةةةةتعلم المسةةةةتهدفة للبرنةةةةامج

 مع أهداف البرنامج

  توافةةةةق مخرجةةةةات الةةةةتعلم المسةةةةتهدفة للبرنةةةةامج

 (NARSمع المعايير الأكاديمية للبرنامج )

  توافةةةةق مخرجةةةةات الةةةةتعلم المسةةةةتهدفة للبرنةةةةامج

 .مع المقررات الدراسية وفقاً للائحة

  تةةةةةةدريب أعضةةةةةةاء هيئةةةةةةة التةةةةةةدريس والهيئةةةةةةة

 رقمةةةةةةيعلةةةةةةي لريةةةةةةق التةةةةةةدريس الالمعاونةةةةةةة 

Online Educator 

  التةةةةةةةدريب علةةةةةةةي مجموعةةةةةةةة مةةةةةةةن الةةةةةةةدورات

 التدريبية وفقًا لخطة التدريب بالأكاديمية.

مدربي هيئة 

ضمان 

+ منسق الجودة

وفريق معيار 

تصميم 

 البرامج 

من مستمر  

1/4/2021 

إلى 

30/12/2021 

 مستشار الجودة

+ مدير وحدة 

 ضمان الجودة 

  مصفوفات

وثقة برامج م

 .ومعتمدة

 

  تطرق

للتدريس 

بالأسلوب 

الرقمي 

 جديدة.

متابعةةةةة تطبيةةةةق إسةةةةتراتيجية التعلةةةةيم الهجةةةةين فةةةةي  6

 .ظل جائحة كورونا العالمية

أعضاء هيئة 

التدريس 

 بالقسم العلمي

وحدة ضمان  

 الجودة

تطبيق 

إستراتيجية 

التعليم الهجين 

حسب تعليمات 

 الوزارة

ريس علةةةةةى تةةةةةدريب السةةةةةادة أعضةةةةةاء هيئةةةةةة التةةةةةد 7

 .أنواع الأسئلة ومواصفات الورقة الامتحانية 

وحدة ضمان 

 الجودة

+  عميد المعهد 

 وحدة ضمان 

 الجودة

ورقة إمتحانية 

مطابقة 

 للمواصفات

إعةةةةداد تقةةةةارير المقةةةةررات الدراسةةةةية موضةةةةح بةةةةه  8

 .خطة تحسين كل مقرر

أعضاء هيئة 

التدريس 

 بالقسم العلمي

وحدة ضمان  

 الجودة

 

ريةةةر البرنةةةامج التعليمةةةي للعةةةام الجةةةامعي إعةةةداد تق 9

2023/2024. 

مدير الجودة 

+فريق معيار 

تصميم 

 البرامج 

وحدة ضمان  

 الجودة

 

اختيةةةةةار المةةةةةراجعين الخةةةةةارجيين وفةةةةةق المعةةةةةايير  10

 –المعتمةةةةةةةدة مةةةةةةةن قبةةةةةةةل )تكةةةةةةةرار المةةةةةةةراجعين 

 .مراجعين جدد(

وحدة ضمان 

 الجودة

وحدة ضمان  

 الجودة 

مراجعين 

معتمدين وفقًا 

 للمعايير

مراجعةةةةةة البرنةةةةةامج التعليمةةةةةي داخليةةةةةاً وخارجيةةةةةاً  11

للوقةةةوف علةةةى مةةةدى اسةةةتيفاء البرنةةةامج لمتطلبةةةات 

 .الاعتماد 

رئيس قسم 

العلاقات 

العامة 

  والاعلان

وحدة ضمان  

 الجودة

تقارير 

حال  المراجعين

توافر 

 المراجعين 


